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'ntroauccion

Es muy importante tener en cuenta que elementos considerar
al momento que buscamos un seguro, los tipos de seguro y los
puntos claves que debemos enforcarnos.

Objetivo del modulo

Aprender a prevenir riesgos personales o materiales a través de
una poliza de seguro como medio para la cobertura de riesgo.
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;Que es una poliza de seguro?

Es un contrato, por el que una Compania de Seguros se obliga,
mediante el cobro de una prima, la cobertura o indemnizacion de
danos producidos al asegurado en caso que se produzca el evento
de riesgo.

Al ser un contrato, la poliza de seguro debe detallar las condiciones
y circunstancias en las que el asegurado sera compensado

Participantes que intervienen

Asegurador.- es la compania de seguros.

Tomador.- es la persona o empresa que contrata el seguro y
paga la prima.

Asegurado.- es la persona expuesta al riesgo cubierto por el
contrato de seguro.

Beneficiario.- es la persona o empresa que tiene derecho a
recibir la contraprestacion convenida en el contrato.

Broker.- actia como intermediario entre las companias de
seguro y el asegurado. Puede ser intermediario de varias
companias aseguradoras, sin estar vinculado laboralmente
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Componentes de una poliza

de seguro

Poliza: contrato entre el cliente y la compania aseguradora, que
detalla el tipo de podliza, eventos cubiertos, a quién, cOmo se usa y
como se cobra.

Prima: precio del seguro. Averigua cual es el monto de la prima,
como se pagara (débito, efectivo, etc.) y con qué frecuencia
(mensual, anual, etc.).

Beneficio: lo que la compania de seguros paga o el servicio que
brinda cuando ocurre un acontecimiento cubierto. Conoce cuales
son los beneficios y en qué casos.

Cobertura/Exclusiones: eventos que el seguro cubre (o no), en qué
circunstancias y por qué montos.

Deducible: monto que te corresponde pagar cuando ocurre un
evento. Asegurate de saber el monto del deducible, si es el mismo
para cada reclamo y qué pasa si el costo del evento es menor que el
deducible.

Carencia: tiempo a esperar para hacer uso del seguro. Pregunta
cuando estara activo, qué pasa si algo sucede en ese tiempo y si
tienes derecho a algun beneficio.

Reclamo: proceso para solicitar que la compania de seguros pague

un evento cubierto: como se presenta un reclamo, con qué
documentos y en qué plazo.
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Tipos de Seqguros

Seguros de Vida

Seguros de Salud

Seguro de Vehiculo (robo o danos)
Seguro de Jubilacion

Seguro de Responsabilidad civil
Seguros Contra Danos

Seguro contra Incendio o terremotos
Seguros contra robo, etc. [

PUuntos a considerar al momento de
elegir un sequro

Cobertura.-
La cobertura va a depender del nivel de proteccion que se desea tener.

Compania de seguros.-

se debe de considerar la experiencia que la compania tenga en ese
tipo de seguro. Deben de estar legalmente autorizadas por la
Superintendencia de Companias, Valores y Seguros.

Precio o prima.-

La prima va a depender del nivel de cobertura, riesgo, condiciones
y demas factores. Tener en cuenta que un seguro muy barato
implicara posiblemente menores coberturas y prestaciones que
otro de precio superior
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cPor que es importante una
nOliza de sequro?

Contar con una pdliza de seguro que brinde tranquilidad y
proteccion es de vital importancia, y va mas alla de una
cobertura financiera de accidentes.

Una podliza de seguro cubre o protege esa inversion que con
mucho esfuerzo se logré adquirir un bien (casa o vehiculo).

En el ambito de la salud, es un apoyo para afrontar
enfermedades complicadas y/o accidentes costosos.

Un seguro de vida es una ayuda financiera para la familia al
fallecer el principal proveedor de la casa.

Reducciodn de riesgos o pérdidas en tu negocio propio

Reclamos vy Deducibles

Para iniciar el proceso de reclamos o tramitacion del siniestro,
debemos seguir los siguientes pasos:

1 Aviso a la entidad aseguradora: esto implica entrega de
informacion, formularios, y explicacion del siniestro de parte
del asegurado.

2 Valoracion inicial.- se revisa el nivel de cobertura, si conlleva
deducible o no. En el caso de seguros de salud, se solicita
hacer llenar formularios por el doctor que llevo su caso.

3 Intervencion del perito.- El perito tiene como tarea valorar las
consecuencias del siniestro y analizar sus posibles causas.
Este paso suele ocurrir en siniestros de accidente de
vehiculos, incendio de edificaciones, etc.

4 Resolucion.- una vez realizada todo el analisis, la compaiia
de seguros determina el valor de la indemnizacion, el nivel de
deducible a aplicar y la condiciones de pago o reembolso.
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